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PATODO.CON 

La empresa se encarga de transformar materia prima en artículos para las 

cocinas industriales (estufas, hornos, freidoras, lavaplatos, mesones, etc). su 

principal proveedor es Wesco SA quien le provee las laminas de acero 

inoxidable, material primordial para la elaboración de estos productos, 

también tenemos BYM quien nos ayuda con los mecanismos electrónicos y 

eléctricos por otro lado esta W CONTROLS distribuidora que nos provee todos 

los implementos de control para el manejo de estufas y freidoras. 

En esta empresa el flujo de la información de acuerdo a los pedidos se 

maneja directamente desde el área comercial hacia producción mas 

específicamente al jefe de producción quien es también el encargado se 

saber cuanto material decidir comprar, es una parte muy importante en este 

proceso por que se tiene en cuenta cantidad calidad y tiempo para la 

elaboración de el proyecto que se ejecutara. Luego de hacer este análisis se 

pone a consideración de gerencia y se da luz verde para la puesta en marcha 

y el depósito monetario. 

Por ultimo se acuerda con los clientes el precio de envió ya que la empresa no 

cuenta con una logística de transporte propia, solo se almacena mientras se 

acuerda el precio del flete con transportador externo o con la empresa 

cliente. En el proceso interno de fabricación PATODO.COM se encarga de que 

el producto no tenga daños físicos en todos sus procesos para el flujo de 

material los proveedores lleven el material hasta bodega donde se recibe por 

el área de compras y se revisa por producción teniendo en cuenta que no 

tenemos área de calidad. 

Se tiene en cuenta a la hora de hacer pedidos que el numero de piezas que se 

necesiten tome un numero considerable para que los proveedores se tomen 

el trabajo de enviar a la empresa lo que se solicita, caso diferente para otros 

componentes que no son muy utilizados y con precios mas altos que la 

empresa asume el precio de envio. En cuestiones de servicio y calidad se 

toma siempre en cuenta el buen nombre de estas empresas y se determina 

dar el aval ya que cualquier inconformidad o mal funcionamiento de los 



repuestos estas empresas cumplen con su clausula de garantías, tanto 

logísticas como de calidad. 

 

 


